
Fiches pratiques
Cafitesse 400



empty low temperature empty

stop

eau chaude

café

café

café

café

café

café

Combinaisons possibles des voyants lumineux

Voyant rouge Voyant rouge

Voyant jaune

Marche Arrêt Arrêt Distributeur en fonctionnement

Marche Arrêt Marche Packs vides

Marche Marche Arrêt Température du chauffe-eau (trop) basse

Marche Marche Marche Température du chauffe-eau (trop) basse
Packs vides

Clignote Arrêt Arrêt Contrôler l'indication sur l'affichage
Le distributeur fonctionne

Clignote Arrêt Clignote Contrôler l'indication sur l'affichage
Distributeur bloqué

Clignote Marche Clignote Contrôler l'indication sur l'affichage
Distributeur bloqué
Température du chauffe-eau (trop) basse

Clignote Arrêt Marche Contrôler l'indication sur l'affichage
Distributeur bloqué
Packs vides

Clignote Marche Arrêt Contrôler l'indication sur l'affichage
Distributeur bloqué
Température du chauffe-eau (trop) basse

Clignote Marche Marche Contrôler l'indication sur l'affichage
Distributeur bloqué
Température du chauffe-eau (trop) basse
Packs vides

Signification

Voyants lumineux de Cafitesse 400

Voyant vert
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Err 5

Code 8

Err 9

Err 10

Err 11

Err 12

Err 13

Err 14

Err 15

Err 21

Err 23

Err 19

Affichage des messages de Cafitesse 400
Affichage Cause possible Solution

Autres
erreurs

Température du pack
trop élevée

Couvercle de l'enceinte
réfrigérante ouvert

Nettoyage de
l'enceinte réfrigérante

Distributeur trop
proche du mur

Pack encore congelé

Goulotte sale ou mal
installée

Mixeur gauche
fonctionne difficilement

Mixeur droit fonctionne
difficilement

Goulotte mal ou pas
installée

Attendre env. 5 h le retour à
une température normale

Fermer le couvercle

Attendre env. 30 mn. Le
message va s'effacer

Contrôler que le distributeur
soit à 5 cm mini. du mur

Faire décongeler le pack au
réfrigérateur

Presser la touche «Mode»

Nettoyer la goulotte ou
l'installer correctement

Tourner l'hélice manuellement

Rincer

Installer la goulotte
correctement

Robinet d'eau fermé Ouvrir le robinet. Appuyer sur
la touche «marche/arrêt»

Contacter le S.A.V.
si nécessaire

Contacter le S.A.V.
si nécessaire

Contacter le S.A.V.
si nécessaire

Contacter le S.A.V.
si nécessaire

Contacter le S.A.V.
si nécessaire

Contacter le S.A.V.
si nécessaire

Contacter le S.A.V.
si nécessaire

Contacter le S.A.V.
si nécessaire

non

non

non

oui

oui

oui
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CLEAN

FLUSH

SANIT

Réaliser le nettoyage quoti-
dien (cf. fiches pratiques)

Réaliser le nettoyage hebdo-
madaire (cf. fiches pratiques)
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empty low temperatur empty

eau chaude

café

café

café

café

café

café

stop

.

Description des éléments du distributeur Cafitesse 400

Panneau de service

Couvercle de l'enceinte

réfrigérante

Panneau de service

Vitre

Panneau de commande

Sortie eau chaude

Butée tasses/pots

Porte-tasses

Voyants
lumineux

Cache goulotte

Sortie boissons

Tôle de protection

Bac de récupération

Touche

Service

Affichage    Voyant    Touche Commutateur Touche de rinçage
                          MARCHE/ARRET        à clé droite

Touche Mode Touche de rinçage gauche
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Nettoyage quotidien de Cafitesse 400
(Toujours nettoyer après la fin de la distribution de boisson)

Voyants lumineux et affichages
● Une fois par jour l'affichage indique «CLEAN» ( A ). (Le

voyant marche/arrêt clignote)
● Pendant le nettoyage l'affichage indique «FLUSH» ( B ).

(Le voyant marche/arrêt clignote)
● Après l'affichage de «CLEAN» il vous reste 4 heures

pour nettoyer/rincer le distributeur, sinon la distribution
sera bloquée. (Le voyant marche/arrêt et le voyant
«vide» clignotent)

● Après les opérations de nettoyage/rinçage le distributeur
est de nouveau prêt pour le service.

Démonter les pièces à nettoyer
● Ouvrir le couvercle de l'enceinte réfrigérante et mettre le

distributeur hors tension (touche Marche/Arrêt ). (Fig. 1)
● Enlever le cache goulotte. (Fig. 2)
● Enlever la goulotte des distributeurs sans mixeur.

(Fig. 3)
● Dans les distributeurs avec mixeur tirer le levier vers le

bas et enlever la goulotte. (Fig. 4)
● Enlever la boîte. (Fig. 5)
● Enlever le porte-tasse, le bac de récupération et sa

grille. (Fig. 6)

Nettoyer les pièces démontées
Goulotte et boîte
● Nettoyer la goulotte et la boîte au lave-vaisselle. (Fig. 7)
● Si vous ne disposez pas de lave-vaisaille, remplir un

récipient assez grand d'au moins 8 l d'eau chaude
(env. 80 °C) et ajouter 40 ml du détergent spécial
Cafitesse.

● Faire tremper les pièces dans le bain de détergent
pendant ±15 mn.

● Puis, rincer les pièces avec de l'eau chaude.
● Garder la goulotte et la boîte déjà nettoyées près du

distributeur en tant que kit de rechange (kit d'hygiène).

Cache goulotte, porte-tasses et bac de récupération
● Faire tremper toutes les pièces dans env. 8 litres d'eau

chaude additionnés de 40 ml du détergent spécial
Cafitesse. (±15 mn.)

● Ne jamais nettoyer ces pièces dans le lave-vaisselle!
● Rincer et sécher les pièces minutieusement.

Replacer les pièces nettoyées
● Replacer toutes les pièces dans le distributeur.
● Contrôler que toutes les pièces soient installées

correctement après le nettoyage.

Rincer
● Enclencher le distributeur avec la touche Marche/Arrêt .
● Positionner un récipient (2l) sous chaque sortie. (Fig. 8)
● Rincer d'abord le côté gauche en pressant les touches

(1) et (2) simultanément. (Fig. 9)
● Puis, rincer le côté droit en pressant les touches (1) et

(3) simultanément. (Fig. 9)
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Explication des affichages:
CLEAN: nettoyer les pièces
FLUSH: rincer les sorties café
SANIT: nettoyer l'enceinte réfrigérante
EMPTY: vide (pas de produits)
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Détergent spécial Cafitesse 400
Nouvelle bouteille

Nettoyer l'enceinte réfrigérante
● Enlever le couvercle doseur, renverser la bouteille.

Attendre +/-5 s jusqu'à ce qu'env. 20 ml du détergent
coulent dans le bouchon de dosage. (Fig. 1)

● Renverser la bouteille encore une fois.
● Verser le contenu du bouchon de dosage dans le

couvercle doseur. (Fig. 3)
● Remplir le couvercle doseur d'eau chaude (env. 80 °C).

(Fig. 4)
● Verser le contenu lentement dans l'enceinte réfrigérante.

(Fig. 5)
● Remplir le couvercle doseur d'eau chaude (env. 80 °C)

jusqu'au trait de marquage. (Fig. 4)
● Rincer l'enceinte réfrigérante en versant le contenu du cou-

vercle doseur lentement dans l'enceinte réfrigérante. (Fig. 6)
● Sécher l'enceinte réfrigérante avec une serviette en papier.

Nettoyer les pièces du distributeur
● Enlever le couvercle doseur, renverser la bouteille.

Attendre +/-5 s jusqu'à ce qu'env. 20 ml du détergent
coulent dans le bouchon de dosage. (Fig. 1)

● Renverser la bouteille encore une fois.
● Verser le contenu du bouchon de dosage dans un seau,

une cuvette ou un lavabo.
● Répéter ce procédé 1 fois. (Fig. 1, 2)
● Remplir le seau, la cuvette ou le lavabo d'env. 8 l d'eau

chaude (env. 80 °C). (Fig. 7)
● Mettre les pièces du distributeur dans le seau, la cuvette

ou le lavabo et les laisser tremper pendant env. 15 mn.
● Rincer les pièces dans de l'eau chaude. (Fig. 8)
● Sécher les pièces avec une serviette en papier.

Si la bouteille est vide, garder le bouchon de dosage et le couvercle doseur pour la
prochaine bouteille.

lentement

lentement

● Utilisez le bouchon de dosage et le couvercle doseur de la bouteille vide. Si ceux-ci manquent ou sont
défectueux, commandez un nouveau kit.

● Enlever le bouchon de fermeture. ( A )
● Visser le bouchon de dosage sur la bouteille. ( B )
● Positionner le couvercle doseur au-dessus du bouchon de dosage sur la bouteille. ( C )
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DATE OPENED

+ 7DAYS=

EXPIRATION DATE

Directives HACCP pour Cafitesse 400

Directives
● Pour le bon fonctionnement du distributeur, le responsable

doit au moins observer les directives mentionnées ci-
dessous.

Directives HACCP
Stockage des produits Cafitesse
● Stocker le café et Cacao Fantasy à -18 °C dans le

congélateur. (Fig. 1)
● Décongéler le café et Cacao Fantasy à +6 °C dans le

réfrigérateur. (cela dure env. 3 jours)
● Stocker le lait à +6 °C dans le frigo. (Fig. 2)
● Toujours consommer en premier le pack stocké le premier.

(Cf. la DLUO sur le pack)

Maniement des produits Cafitesse
● Observer les règles d'hygiène suivantes lors du

maniement:
- Se laver les mains (Fig. 3),
- Travailler dans un environnement propre,
- Nettoyer la zone de travail régulièrement.

● Contrôler que le pack ne soit pas endommagé et le
secouer vigoureusement avant usage (10 fois). (Fig. 4)

● Respecter le mode d'emploi sur le pack.
● Inscrire la date du jour sur le pack et installer le pack

dans le distributeur. (Fig. 5)
● Enclencher la distribution d'une tasse et contrôler.
● Consommer les packs avant la date limite d'utilisation (cf.

indication sur le pack).

Nettoyer le distributeur
● Suivre le mode d'emploi pour le nettoyage de Cafitesse 400.
● Nettoyer le distributeur après avoir terminé les distributions

de produit.
● Utiliser le détergent spécial Cafitesse. (Fig. 6)
● Remplir le rapport de nettoyage.

Archivage
● Archiver les rapports de nettoyage une fois remplis

complètement. (Fig. 7)
● Archiver les rapports de service et de maintenance des

collaborateurs de DECS.

Maintenance du distributeur
● Si des voyants lumineux clignotent ou que l'affichage indique

un message (Fig. 9), suivre les indications mentionnées dans
les fiches pratiques de Cafitesse 400 sur les affichages et
voyants lumineux.

Formation
● Garder les fiches pratiques près du distributeur.
● Inscrire sur un planning les différentes actions à réaliser.
● Former des nouveaux collaborateurs suivant les directives

HACCP. (Fig. 8)
● N'hésitez pas à contacter votre représentant de Maison du

Café Systèmes si vous avez la moindre question.
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* date d'ouverture + 7 jours
= date d'expiration
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Nettoyage hebdomadaire de Cafitesse 400
(Toujours nettoyer après la fin de la distribution de boisson)

lentement

Voyants lumineux et affichages
● Si l'enceinte réfrigérante n'a pas été nettoyée depuis

plus de 180 heures l'affichage indique «SANIT» ( A ).
(Le voyant Marche/Arrêt clignote)

● Il vous reste alors 4 heures pour nettoyer l'enceinte
réfrigérante, sinon la distribution sera bloquée. (Le
voyant Marche/Arrêt et le voyant «vide» clignotent)

● Pendant le nettoyage de l'enceinte réfrigérante
l'affichage indique CODE 8 ( B ). Le message s'éteint
après peu de temps.

Préparation
● Ouvrir le couvercle de l'enceinte réfrigérante et mettre

le distributeur hors tension (touche Marche/Arrêt ).
(Fig. 1)

● Enlever les deux packs de produit. (Fig. 2)
● Positionner un récipient (2l) au-dessous de chaque

sortie produits. (Fig. 3)

Nettyoyer l'enceinte réfrigérante
● Verser env.20 ml du détergent spécial Cafitesse dans le

couvercle doseur prévu à cet effet. (Fig. 4)
● Remplir le couvercle doseur d'env. 0,5 l d'eau chaude.

(Fig. 5)
● Verser le mélange du détergent lentement dans

l'enceinte réfrigérante. (Fig. 6)

Rincer l'enceinte réfrigérante
● Remplir le couvercle doseur de 0,5 l d'eau chaude (env.

80 °C) (Fig. 5)
● Verser l'eau lentement dans l'enceinte réfrigérante.

(Fig. 6)
● Vider les récipients positionnés sous les sorties

produits.
● Sécher l'enceinte réfrigérante avec une serviette en

papier. (Fig. 7)

Après le nettoyage hebdomadaire il faut
réaliser le nettoyage quotidien.
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RAPPORT DE NETTOYAGE CAFITESSE 400

 Declaration: Cette Cafitesse est nettoyée suivant les instructions de nettoyage
Cafitesse

 Temps de rinçage programmé:....................h

Signature

Date Heure Nettoyage quotidien Nettoyage hebdomadaire

Contrôle mensuel par le Responsable de Service

 Date

 Signature

 Commentaires

CONSERVER CE RAPPORT A PROXIMITE DE VOTRE DISTRIBUTEUR
CAFITESSE (archiver lorsqu'il sera entièrement complété)
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